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PROTOCOLO SOBRE OCURRENCIA DE DELITOS 

 

 
I. DEBERES Y VALORES 

DEBER Relacionados con las prohibiciones 

 

VALORES 
AL DEBER 

ASOCIADOS Respeto, Responsabilidad, Tolerancia, 
Honestidad, Autocuidado, Servicio 

 

TIPO DE FALTA Muy Grave 

 

Actitudes y comportamientos que atenten gravemente contra la integridad física y/o psicológica de 

terceros y/o que afecten gravemente el funcionamiento normal del establecimiento (entre pares y entre 

estudiantes y adultos) de manera sostenida en el tiempo. Será responsabilidad del profesor de aula o 

inspector que constate la falta, comunicar al Encargado de Convivencia Escolar e Inspectoría General, 

quienes establecerán las medidas disciplinarias y formativas correspondientes y comunicarán a las 

autoridades directivas. Así también conductas tipificadas como delitos: falsear o corregir calificaciones, 

falsear firmas en agendas, esconder, dañar o alterar la información del libro de clases, violencia escolar 

(bullying), robo, porte de armas, tráfico de drogas, acoso escolar, abuso sexual, entre otros. 

 

II DESCRIPCIÓN DE LOS DELITOS 

Definición de Delito: En términos generales son actos que lesionan algún bien jurídico determinado, 

existiendo una sanción a imponer a quién los efectúa. Por ejemplo, en los delitos de carácter sexual los 

bienes jurídicos lesionados son la Libertad sexual y la densidad Sexual. 

 

 

HECHO CONSTATADO CONFIGURA UN DELITO. 
 
 
 

 

6 Según Código Penal, artículos 361 – 367, 397, 450 

SON DELITOS:6 

 

- Provocar lesiones y/o amenazas a algún miembro de la unidad educativa. 

- Robar o hurtar especies del establecimiento y/o de algún miembro de la comunidad 
educativa. 

- Portar armas. 

- Tenencia ilegal de armas. 

- Tráfico de sustancias ilícitas. 

- Delitos con connotación sexual. 

- Producción y distribución de material pornográfico. 

- Otros constitutivos de delito. 

PREVIO A LA APLICACIÓN DE ESTE PROTOCOLO, SE DEBERÁ TENER LA CERTEZA QUE EL 



III. PROCEDIMIENTOS (PROTOCOLO). 

 

IV. ALGUNOS PROCEDIMIENTOS PREVENTIVOS 

Uno de los aspectos importantes es informar e instruir a la comunidad educativa en 

relación a sus derechos y deberes, específicamente lo que señala la Constitución y el 

código penal en relación a sanciones cuando se vulneran los derechos del otro. Para ello 

se sugiere: 
 

1. Realizar talleres con los estudiantes en relación a los derechos 
como ciudadanos, así como sus deberes y las sanciones cuando se faltan a ellos con un 

enfoque legal. Específicamente, dar a conocer las razones de las prohibiciones 
mencionadas en el protocolo, con el apoyo de expertos, Carabineros, funcionarios de la 

PDI. 

2. Realizar talleres con los estudiantes en relación a las 
prohibiciones emanadas del Reglamento con un enfoque de cuidado de la salud, así como 
de su cuerpo y las consecuencias cuando no se cuidan, esto con el apoyo de especialistas 
del área de la salud. 

3. Realizar talleres periódicos con los estudiantes en el desarrollo 
de técnicas de resolución pacífica de conflictos, basados en un diálogo constructivo. 

4. Realizar talleres periódicos con los directivos docentes, 
docentes, asistentes de la educación en el desarrollo de técnicas de resolución 
pacífica de conflictos, basados en un diálogo constructivo. 

 

 
Protocolo Procedimental Ocurrencia de Delitos 

 

1. Cuando las autoridades del establecimiento educacional tomen 

conocimiento de este tipo de hecho, que tiene el carácter de delito, es necesario que 

cuenten con la mayor cantidad de antecedentes que permitan fundamentar la denuncia. 

2. Comunicar de manera inmediata este tipo de hecho a las 

autoridades del Establecimiento Educacional. 

3. Realizar la denuncia a Carabineros de Chile, Policía de 

Investigaciones, fiscalías del Ministerio Público o los Tribunales competentes, dentro del 

plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, según el artículo 176 del 

Código Procesal Penal, por parte del Director o Inspector General o profesor(a). 

4. Se comunica el hecho al apoderado (a) del o la estudiante 

involucrado(a) en el acto delictivo por parte del Director del Establecimiento Educacional. 

5. Se comunica el hecho al Departamento Provincial de Educación o 

a la Superintendencia de Educación. 

6. Se deberá siempre resguardar la identidad del reclamante y no se 

podrá imponer una sanción disciplinaria en su contra basada únicamente en el mérito de 

su reclamo. 

7. Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y 

el discernimiento de las medidas correspondientes, se asegurará a todas las partes la 

mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad y honra. 

Portería no debe permitir el ingreso, ni entregar información a medios de comunicación ni a 

personas ajenas a la Unidad Educativa sin la autorización expresa de la Dirección 


